Regulamin ONEFLEET

Bardzo cieszymy sie z rozpoczetej z Tobg wspotpracy. Pamietaj, ze jesli masz jakiekolwiek pytania, nasz
Dziat obstugi jest do Twojej dyspozycji od poniedziatku do pigtku w godz. 09:00-17:00. Mozesz sie z
nami skontaktowa¢ mailowo (courier@onefleetpartner.pl ), telefonicznie +48 570413295.

Pozwdl, ze napiszemy Ci kilka stéw o nas. JesteSmy renomowanym partnerem flotowym. Zatrudniamy
tysigce kurieréw, kompleksowo obstugujgc ich w zakresie pracy z Wolt, Uber Eats, Bolt Food, Stuart,
Xpress Delivery oraz wielu innych aplikacji. Nasza praca jest naszg pasjg, a doswiadczenie, jakie dotad
zdobylismy, pozwolito nam wypracowac system, ktéry dziata skutecznie i bez btedéw.

I. Podjecie wspoétpracy

Jesli chcesz wspdtpracowac z nami w jednej z oferowanych aplikacji przewozowych, konieczne jest,
aby$my zawarli z Tobg wymagane przepisami prawa umowy.

Dla Twojej wygody podpisanie uméw odbywa sie w catosci elektronicznie, z wykorzystaniem Twojego
adresu email oraz nr telefonu. Z tego wtasnie powodu, podczas rejestracji konta w Panelu Onefleet,
prosimy Cie o weryfikacje adresu e-mail oraz autoryzowanie numeru telefonu.

Weryfikujgc adres e-mail i numer telefonu potwierdzasz, ze nalezg one do Ciebie i jestes ich
wiascicielem. Wymagamy, aby te same dane byty wykorzystane przez Ciebie do rejestracji w
aplikacjach przewozowych, poniewaz utatwi to weryfikacje Twojej osoby na etapie rozliczen.

Po wgraniu wymaganych dokumentéw, podpisaniu przez Ciebie niezbednych umdw, oraz ich
zatwierdzeniu przez nas, bedziemy mogli realizowac¢ na Twojg rzecz przelewy, zalezne od zawartych z
nami umow. Umowy miedzy Tobg i nami powinny zosta¢ zawarte jeszcze przed rozpoczeciem pracy w
wybranych przez Ciebie aplikacjach przewozowych. Przez Panel Onefleet mozesz podpisa¢ umowe
jako osoba fizyczna jak réwniez jako podmiot gospodarczy, jesli posiadasz firme. Pamietaj, ze jesli w
miedzyczasie zmienig sie Twoje dane lub inne informacje, ktére zostaty przez Ciebie podane podczas
podpisywania oswiadczen i umow, konieczne bedzie natychmiastowe ich skorygowanie. Dotyczy to
réwniez dokumentdw, ktérych waznos¢ wygasa - w szczegdlnosci zatgczonych przez Ciebie
dokumentow uprawniajgcych do ulg podatkowych, takich jak legitymacja i zaswiadczenie z uczelni o
posiadaniu statusu studenta. Brak ich aktualizacji moze spowodowad wstrzymanie Twojej wyptaty do
czasu wgrania aktualnych dokumentdéw lub pobranie wyzszej kwoty podatkéw z tytutu braku
zaswiadczenia o zwolnieniu z optaty. Jesli okaze sie, ze Twoje dane byty btedne, niepetne lub
nieaktualne w momencie wyptaty Twojego wynagrodzenia, co skutkowato zaptatg nizszych niz
nalezne podatkow lub sktadek ZUS na rzecz Skarbu Paistwa, bedziemy musieli zobowigzaé Cie do
zaptaty tych naleznosci wraz z odsetkami, w terminie 7 dni od daty otrzymania naszego wezwania.
Umowy z nami zawierane sg na czas nieokreslony. Jesli chcesz zrobi¢ sobie przerwe w pracy, nie
musisz ich wypowiadac. Przerwa ta moze trwac¢ dowolnie diugo. Zawarte z nami umowy mozesz
wypowiedzie¢ w dowolnym momencie. My réwniez mozemy wypowiedzie¢ Tobie umowe z terminem
7 dni, liczonym od konca tygodnia, w ktérym wypowiedzenie do Ciebie dotarto. Postepujemy tak, gdy
razgco naruszasz postanowienia zawartych z nami uméw lub Zasad wspodtpracy, lub gdy nie sptacasz
ewentualnych zadtuzen. Jesli po uptywie terminu wypowiedzenia uméw masz wobec nas jakiekolwiek
zobowigzania lub my mamy je wobec Ciebie, ustanawiamy, ze zostang one rozliczone w ciggu 7 dni
roboczych od otrzymanego wypowiedzenia. Po uptywie terminu 7 dni obie strony uzyskujg prawo do
dochodzenia roszczen na drodze sgdowe;j.
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Il. Program partnerski

Jesli polecasz nasza firme innym osobom, za kazdg pozyskang dzieki Tobie osobe, ktdra nawigze z
nami wspétprace, mozesz otrzymac jedno rozliczenie z dowolnej aplikacji gratis. Aby cieszy¢ sie
darmowymi rozliczeniami, do polecania wykorzystaj swéj unikalny kod lub link polecajacy, ktéry
dostepny jest w zaktadce Program partnerski w Panelu Onefleet. Gdy zaproszona osoba zarejestruje
sie w Panelu Onefleet z wykorzystaniem Twojego kodu lub linku polecajgcego oraz przepracuje
minimum 2 okresy rozliczeniowe z wynikiem finansowym pozwalajagcym na wykonanie jej przelewu,
Ty otrzymasz darmowe rozliczenie. Im wiecej osdb zaprosisz, tym wiecej okreséw rozliczymy Ci bez
pobierania prowizji. Nie ma tutaj maksymalnej liczby darmowych rozliczen, ktére mozesz uzyskac.

[Il. Zasady rozliczen

Przelewy Twoich srodkéw, zgromadzonych w aplikacjach przewozowych, realizujemy w ciggu
maksymalnie 4 dni od zakoriczonego okresu rozliczeniowego. Wyjatkiem jest sytuacja, kiedy
informacje o zgromadzonych $rodkach lub przelew $rodkéw z aplikacji otrzymujemy z opdznieniem.
W takiej sytuacji Srodki zostang przekazane na wskazane przez Ciebie konto w ciggu 2 dni od ich
otrzymania z aplikacji na nasze konto oraz otrzymania petnej informacji dot. stanu Twojego konta.
Okresy rozliczeniowe poszczegdlnych aplikacji réznig sie miedzy sobg, dlatego zachecamy do
zapoznania sie z nimi w naszej sekcji Pomocy. W pierwszym tygodniu kazdego miesigca, jesli masz z
nami zawartg umowe zlecenie, pobierzemy Ci z wynagrodzenia wszytkie nalezne Parstwu Polskiemu
podatki oraz sktadki ZUS. Ich wysoko$¢ zalezy od Twojego statusu na rynku pracy. Jezeli zgromadzone
w aplikacji przez Ciebie $rodki nie pozwalajg na pokrycie wszystkich naleznosci oraz wyptate Twojego
wynagrodzenia, to Twoje srodki, po potrgceniu wszystkich wymaganych naleznosci, przechodza
bezpiecznie na kolejny okres rozliczeniowy i zostajg dodane do kwoty nastepnego rozliczenia. Zwrdé
uwage na to, ze jesli poza pracg w aplikacji nie masz innego zrédta dochodu, z ktérego otrzymujesz
wynagrodzenie rowne lub wyzsze minimalnej pensji krajowej, to w pierwszym tygodniu, abysmy
mogli zrealizowac Ci przelew musisz mie¢ zgromadzng minimalng kwote do wyptaty.

Minimalna kwota do wyptaty w wysokosci 350 zt dotyczy: -
bezrobotnych; -

bezrobotnych <26.

Minimalna kwota do wyptaty w wysokosci 295 zt dotyczy:
pracujgcych;

pracujgcych <26.

Pamietaj, ze jesli rozpoczates z nami wspdtprace i nie otrzymates od nas przelewu po zakoriczonym
okresie rozliczeniowym (w terminie opisanym w punkcie 1.), to prawdopodobnie nie podpisates
umow, ktére umozliwiajg nam wyptate Twoich srodkéw lub zgromadzone przez Ciebie srodki sg
ponizej wskazanej w punkcie 4. kwoty. Jesli wspdtpracowates z nami juz wczesniej, to powodem moze
by¢ wygasniecie waznosci ktéregos z zatgczonych dokumentow.

Za Twoje rozliczenie pobieramy bardzo niska prowizje. Prowizja pobierana jest tylko wtedy, kiedy w
danym okresie rozliczeniowym rzeczywiscie pracujesz. Prowizja ta, w zaleznosci od aplikacji, jest



najnizszg lub jedng z najnizszych prowizji na rynku i wynosi:
30 zt/rozliczenie niezaleznie od ilosci aplikacji zwigzanych z ustugami kurierskimi.

Od srodkéw zgromadzonych przez Ciebie w niektérych aplikacjach kurierskich bedziemy musieli
odprowadzi¢ réwniez podatek od towardw i ustug (VAT) zalezny od typu ustug, jakie $wiadczysz w
ramach aplikacji. Podatek ten wynosi: 23%

Pamietaj jednak, ze zdecydowana wiekszos¢ aplikacji nie dolicza tego podatku do kwot widocznych
dla Ciebie w aplikacji, dzieki czemu my nie musimy go pobiera¢ od zgromadzonych przez Ciebie
Srodkéw. Widzisz to w Uber Eats i Xpress delivery.

Jesli zostata miedzy nami zawarta réwniez umowa zlecenie, to od Twojego wynagrodzenia musimy
pobra¢ wymagane przepisami prawa podatki oraz sktadki ZUS. W zalezno$ci od zawartych umoéw,
Twojego statusu na rynku pracy oraz aplikacji, z ktorych korzystasz, mogg to by¢:

a) sktadki ZUS (pracownika i pracodawcy),

b) zaliczka na podatek dochodowy,

Jezeli Twoje srodki, przestane od danej aplikacji na nasze konto, nie pozwalajg na pokrycie
wymaganych przepisami prawa podatkow i sktadek ZUS, jak rowniez naszej prowizji i ewentualnych
innych dotyczacych Cie kosztéw, z powodu zbyt niskiej ich kwoty lub pobranej przez Ciebie gotéwki,
to bedziemy wymagali od Ciebie wptaty brakujgcych srodkéw na nasze konto bankowe - w terminie 7
dni od otrzymania wiadomosci o zaistniatej sytuacji z informacjg o wysokosci kwoty niezbednej do
pokrycia wyzej wymienionych naleznosci.

IV. Rozliczanie kosztéw

Poniewaz zalezy nam, aby wspodtpraca z nami bytfa dla Ciebie jak najkorzystniejsza, szukamy zgodnych
z przepisami prawa mozliwosci obnizenia ptaconych przez Ciebie podatkéw. Jedli do realizacji
wspotpracy z nami niezbedne jest ponoszenie przez Ciebie wydatkéw, zwigzanych z zakupem towaréw
lub ustug, mozesz dokonywac takich zakupéw w imieniu naszej firmy - pod warunkiem, ze taka
mozliwos¢ zostata wpisana w zawarte miedzy nami umowy. Dane do faktur znajdziesz w stopce
naszej strony oraz w podpisanej przez Ciebie umowie. Bardzo wazne jest to, ze aby rozliczenie Twojej
faktury byto mozliwe, musi ona zawiera¢ informacje, ze zostata w catosci optacona. Jesli wydatek
dotyczy pojazdu posiadajgcego numer rejestracyjny, to taki numer rowniez musi znalez¢ sie na
wydruku. Faktura bez numeru rejestracyjnego pojazdu nie zostanie zaakceptowana. Zwracamy 50%
kwoty podatku VAT widniejgcego na fakturze.

Faktur nie musisz wysyta¢ do nas pocztg. Wystarczy, ze dodasz wyrazny skan w formacie PDF do
Panelu ONEFLEET oraz uzupetnisz zwigzane z nig dane (zdjecia FV nie beda akceptowane). Jesli jednak
nie chcesz tracié czasu na przepisywanie danych do Panelu ONEFLEET, mozemy zrobié to za Ciebie - co
bedzie wigzato sie z pobraniem prowizji w wysokosci 2 zt/szt za reczne wprowadzenie przestanych
faktur. Nie zawsze bedziemy mogli uwzglednié przestane przez Ciebie faktury i tym samym zwrécic Ci
poniesione koszty. Stanie sie tak m.in. gdy nie pozwolg na to przepisy prawa (np. zakup jest niezgodny
z profilem dziatalnosci, wydatek nie wigze sie z osiggnietym przychodem, faktura zostata juz raz
rozliczona, istniejg podejrzenia co do legalnosci faktury, faktura zawiera btedy ksiegowe) lub dodany
przez Ciebie skan faktury bedzie nieczytelny. Maksymalna kwota zwrotu z FV w miesigcu
rozliczeniowym nie powinna przekroczy¢ 500 zt.

V. Inne postanowienia

Jesli masz jakiekolwiek pytania dotyczgce naszej wspotpracy, w tym pytania dotyczgce otrzymanego



wynagrodzenia, skontaktuj sie z naszym Biurem Obstugi (courier@onefleetpartner.pl,

+48 570413295).

Jesli w wyniku wspodtpracy dojdzie do sytuacji opisanej w par. 3. punkt. 10., skutkujacej wezwaniem
Cie do wptaty na nasze konto srodkdw, zréb to w terminie 7 dni od otrzymania wiadomosci. Brak
wptaty niestety bedzie skutkowaé wszczeciem postepowania sgdowego w celu odzyskania naleznosci,
co znacznie zwiekszy kwote Twojego zadtuzenia. Jesli nie masz w danej chwili srodkéw, skontaktuj sie
z nami jak najszybciej, a postaramy sie porozumie¢ w kwestii sptaty. Informujemy, ze mozemy zmieni¢
niniejsze zasady wspodtpracy w dowolnym czasie. Jesli tak sie stanie, udostepnimy Ci je w Panelu
Onefleet w celu zaakceptowania ich nowego brzmienia.

Zawsze zalezy nam na uczciwej wspotpracy i jasnych zasadach, dlatego jesli nowe Zasady wspdtpracy
nie beda Ci odpowiadaty, mozesz w trybie natychmiastowym rozwigza¢ wszystkie zawarte z nami
umowy. W takim przypadku zrealizujemy Twoje ostatnie rozliczenie w oparciu o poprzednie Zasady
wspotpracy. Zasady wspodtpracy obowigzujg od 01 stycznia 2023 r.



